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(���	)��������	*��	��+�����,	��	���	����������	���� ������)	�������	-.����,�	����/	��	
���)����	��	0��,��12	0���	�	31����	4�)��������	�,�� ���	-������	�����/	1��1������	�	�1����	
��+�������	���)	��	��)������	�����������)�	*���	��� ��	)������5	(��	����������	�0	���	�����	���	���	
,�����)�,	�	1�����	�����,	6
��)���	��	1���,	��	���� �7	"	,������,	0��	)������	��	,�����)	�����	
1��0�,��1�	��,	�������	��	���)	�����	1���,���	����� 	��	����	"	��	���)����	��	���	���*���	,����,	
0��	��)������	����"�1����	���2�	0���	����	�1�����	� �,	0�������5	��*	8�������	�������	31����7�	

��,���1���	-����	������/	*��	2���	��	���	�	)����	6 
��)���	��	����,	(�	�����7	-
��
�/	
)��������	��,	��1�����,	�������	�������	�0	���00	�� 	*��2	*���	��������	����������	�0	���	�����	
���7�	-����/	��������	�������	-����	������/	��	)��� ����	���	)��������5			
	
��*	8�������	�������	31����	���	
'
	)�)���	���,	9"! !	��,	��	�������,	��	��	����	�0	����	��1���	
��,	�1�����1	,�)��������	*���	����	������	�0	����)� ������5	:(���	��	��	��)������	�1����	��	
1����������	1��1������1��	*���	���������	��	���	)�� �����	��,	��1���	1����1����	��,	�	
���,���1���	*���	�	������	)�������	���,5;	-+����	0� ��	�1����7�	*������<	�11����,	!
= !=
 ! /		
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o ��	,��)��	)������7	��,	1�����7	��,������,���	�0	��� 	1�����	���2���	6
��)���	��	1���,	��	
�����7	

o ��	,�����)	)������7	��,	1�����7	2��*��,��	��	��,��	 ��	��,������,	����	�����	
����������	��,	1���,���	��	��������	

o ��	��,������,	����	�����	���	���	�))���1�	��	������ ��	
o ��	���)	)������	��,	1�����	��	��,������,	��*	��	��� )	��	��?�����	1���,����7	��������	

)��������	
o ��	,�����)	��	��,������,���	�0	���	��)�����1�	�0	,� ����)���	��	��������	-���������/	��,	

�?������	-)����1��/	��������	�����������	*��1�	���) �	��	��))���	��,	)������	��������	
o ��	,�����)	��	��,������,���	�0	���	����	*���	����	� �������	���	���	����	��,	,�00�����	

��	��1�	�����	
o ��	�����	�	�����	�0	����������	0��	��))������	���	� �������	�0	1���,���5	

	
(��	)��������	1�������,	�0>	

o !	?	�������	)�������	�������	*���	����1��,	�1����	� ��00	
o #	?	
@	����	��������	*���	)������	-���	 �))��,�?	! 	0��	,������,	����������/	
o 
	?	)���"�������	�����*	��������	*���	���00	
o !	?	
	����	����������	�������	*���	)������	��,	���0 05	

	
	
'��$�������������
��$���0�
(���	*��	*���	�����,�,	*���	���	���1���<	�*�	������ ��	�������	��,	���	������	A�����1�	
B��2��	,������������	���	�1����7�	����������	��,	1� ��������	��	���	)��������5	3��00	
��)����,	����	)�������	�����������	��	���	�1����	�� ,	��)����,	��	��1���	�����	*���	����	�0	
)������	)���������	������,	��	�1����	��0�	��������	 ����	�	����1�	0�*	�����,���	������	��������	
1������	��,	���	��2�	*���	��	�00��5		
	
'��#�����$����
��$� 	��)����,	��	���00	��1��,�,>	���	������	�����	����� 	����	��	�����	1���,=���7�	
�,�1�����C	����	����	����)�������C	��*	1��0�,��1�	� �,	��*	��)��������C	����	�����	
�?��������	)���	������������C	������	�	��������	��� ����	�����	�1�������C	��*	�����	�0	��1���	�2����	
���������	��	0�1�����	�������	)�����	����)�	1������ 	,������	��,	1��0��1�5		
	
'��#���
���
$�����$�������
������������ 	��1��,�,>	��������	���������C	,�00�1������	��	
��������	���������C	��,���1���������	��	�������5	
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3��00	��)����,	����	���	�1����	*��	��12����	�����	� �����	*���	�	�����	�0	����������	��1��,���	�	
*���	����������,	�������	)��������	���	��	���	����� ���	�������	*��1�	*��	*���	��))����,	��	
)������C	��	�1����	������	A�����1�	B��2��	*��2���	* ���	��,���,���	0�������	��,	�����	1���,���C	
�������	������	��������	1������5			
	
(��	6
��)���	��	1���,	��	�����7	)��������	*��	*��1� ��,	��	���	���00	��	��	�,,�������	�00��	��	
)������	��,	����	��+�����,	��	)����1����	���	0����* ���	��������	��	�����	��������	����	���	1�����	
��	������	���	)������>	����	����,���C	1������1����� 	�2����C	��*	��	)���	��,	����	0��	*���	�����	
1���,���C	��*	��	���)	1���,���	0�1��	��,	1��1������ �	��	�����	��������5	
	
��
�����+�$����������� 	*��	,��1����,	��	����	0��	*���	���	�������	1���,	� 00��	��	���	�1����7�	
��,	)�����7�	���,�	���������	��	0���	
@	����	������ ��	��	1����1�����	*��2�	-*���	�	���0	����	
����,��	��	���*���/	��	B�,���,��	�0��������	!"959 5 	4�	*��	,�1�,�,	����	���	)��������	�0	�	
1�D1��	0�1�����	*���,	������	����	)������	��	�����, 	���	����	*��	���	�1�����,5	
	
�$�++���0� (��	1�����	*��	0�1�������,	��	����	������	0���	���� 5	(��	E$	���1���	*��	����1���,	
��	�����,	���	��������	*���	)������	��	)����,�	�	1� ���	���2	���*���	���	���	)��������	��,	
�1����	*���	���	��)�	����	���	������	A�����1�	B��2� �	1���,	����	�����,	����	��������	
-,�)��,���	��	���	�����	)��"�?������	1����������/5	 4�	0�1�	���	������	A�����1�	B��2��	*��	
������	��	�����,	���	��������	��,	���	���1���	����� ,�,	����	���	�������	���	�	(��1����	
���������	�����,�,	��,	��))����,	���	��������5		
	
%��
#�$
��$ 	*��	,��1����,	��	,�����<	*���	���00	,�1�,���	��	�, �������	���	1�����	��	���	)������	
��	*��	�0	���2�����	)������	-)����,�,	��	���	���	�	 ���	 �))��,�?	
 /	�������,�	�	�������,	
�����,	�0	��������	�������	�))���1����	��,���,���	) ������5	�	��?����	������	�0	!F	
)����1�)����	*��	�����,5	
	
1��#�0� �����,	��	���	���	,�����	����	�	���	�����	*���	�	�� ����	�0	������	*���	����	�����5	4�	
)����,	,�00�1���	0��	���	�������	��	�����	�0	��12	� 0	)��)�������	����	���*���	��,	�0	���1�	��,	
���������	�0	���	�������C	��	���	0����	�*�	�������� 	���	1�����2��	1���	����	���	�������	1������	
,���������,	����	��	��,	���	����	���,	�����	���	��� �	�����	�����������	0��	���	��	1����C	��	
�������	�	��	1����	*��	�?)�1����	��	���	���	����<	� ����������	*���	���	���1���	�������,	,����)��,	
���	�������C	���	�������	*��	��1���,	��	�	1�������� 	"	���	���	)������	��,	����	��0����,	)����	��	
���	�������	��������	�	��,	���	�)�1�	*��	����	,�00� 1���	��	*��2	��5	
	
"	��#�$���0� 8���	����	��,	����������	������	����1��	*���	2���	� �	�����	0���	����	)����	
)��������	��,	����	��+����,	��	��	��	��������,	���	 �����	0��,���	1����������	����	��,	��	��	
,���	*�����	���	)��������	��,	������	1��,�1��,	��	� ��	)��������	,��������	-*��1�	��	�����0	
��)�������	�	*��2����	�0	���	����������	���,��1�	�� ����,/5	(��	����������	)��1���	*��	�������,	
��,	�����,>	

·  ���"1�����	����������	�������	*���	1���,���	��	��	1 ��,�1��,	E$	���1���	�	�1����	
����������	�1��������	)��)���,	��	����	������	

·  ����������	+��������	)���,	,�����	)������7	�������� 	
·  ����"1�����	����������	�������	*���	)������	��	��,	 �0	1�����	�	���	��	���	��������*�	

1��,�1��,	��	����	������	
·  ����"1�����	�����������	������	��	1���,���	�	1��)�� ��,	��	�����	1����	���1����	
·  ����"1�����	����������	�������	*���	1���,���	��	��	 1��,�1��,	��	3��	3)���	-E$	���1���/	

�	��)������	)��"1�����	�������	�1��������5		
��1�	�0	�����	��1���+���	������	��	������	��0������ ��	1��1������	������	���	��)�1�	��	,�������	
��,	�)�������	�0	���	)���������	��	����*	��0����,	G �,�������	��	��	��,�	1��1������	���	
���1����	�0	���	*��2	0��	)������<	1���,���	��,	�1�� ���5		

�*����	��	0������	0����*	�)	*��	0��,�,	��	���	G�,� ������	���	��,�	��	���,��1�	�������,	
,�����	��,	,���1���	�0���	���	��,	�0	���	1�����	�	� �	*���,	��	)��0������	��	��"�����	)����1�)����<	
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�����	1���,���	��,	���	�1����	�	0�*	������	�0���	�� �	��,	�0	���	1�����	��	������	���,��1�	�0	
��������,	��)�1�5	
	

(��������
��������$�����
�)������������$����
��$�*� �
�
�0�
H���	)����1�)���	*��	�	����,)�����	*��	*��	���	���� 	1����	��	����	�	0��	���������1	����	)����1�)����	
����	����	��0����,	��	��	6)������75	
	
3��	 �))��,�?	! 	0��	,������,	����������5		
	
3����	)������=1�����H	*���	��11���0����	��1�����,	� �	���	)��������	�	��������	���������	�1����	
��,	����	*���	,���))�����,	*���	��1�	�	��*	������	� �	1���������,	)���������	��	1�������	�	��0�	
��,	0����,��	�����)����	+��12��	*��1�	��,���,	����� �����	���	1�����5	-.����	���	)������	
�����	)�������	,���1�	,�������	�0	����	)��������	�� )����,	�	�������	��1��������	�����	*���	�������	
����0���	����,	��	1�������	�	)�������	��������	���� �������5/	
	
��������	����	�0	���	)������	2��*	��1�	�����	0���	� 1����	*���	�	��1����	�0	����	�����	:���	
����	����	1���	��	���	���	1������;	������	���	�0	�� ��	*���	�������	��,	��?����	�����	*���	���	
1�����	���,5	����	1�������	*���	��,�	����������	��� 	1�����	��,	��	���	����������	��������*�	
����	����	0���	*��1���,	��,	�����,	��	���	�������	� �,	���	(�	*��1�	+��12��	)��	����	��	�����	
����	,�����	���	0����	�������5	3������	)������	1��� ����,	��	�����	���)����,	����	����	��,	��	
��1�	0��	��,	��G������	,�����	���	1�����	���	������ 	��	��1�	����	����	*���	����	��	���	
���������*��	*���	�����	1���,���	��	����5		
	
�$$�������� *��	F&I	*���	0���	)����1�)����	�1�������	0���	����� ,��1�	-��,	���	�����	������	
����	0��	���	0����	�������	,��	��	�	����,��/	��0��1 ����	���	����	�����	����	)��1�,	��	���	1�����	
��,	���	�������	��	���)	����	��)����	�����	1���,=�� �7�	��������5	
	
�����������
��
�

� 	*��	����������	,������,	��	�	0���	�������	1�����	� 0	!5$	�����	��1�	
���	0��	0����1���	��,	����	,�)�������	�������	����	 *��	�,�)��,	����	�	0���	�������	1�����	�0	
5$	
�����	��1�	*���	�	0����	�������	0��	���"��"���	���� ������	��������*�5		
	
(��	��������	*���	�����,	*���	����	��	0����*�>	
3������	���	�	�������	���,�	��	����� 	
����>	��	�����,�1�	���	)��������C	��	���	��	2��*	�� 1�	�����C	��	���	���	�����,	�����	��,	
1������	0��	*��2���	��������C	��	�����	��	�?)����	� ��	������	�0	��������5	
3������	�*�	�	��	���J���	�����	K	��������	��	,�00�� ���	*��� 	
����>	��	*��1���	��*	)����1�)����	����	���	����)C	� �	�����	*���	*�7��	����,	���	��	����	*���	
���	1���,���C	��	0��,	���	����	�����	��*	*�	�����C	 ��	�?)����	����	���)��	0�1��	�����	���	
�����C	��	��,������,	��*	*�	���	���	������	��	����� 5	
3������	�����	�	��������	��	,�00�����	*���	K	���)�� ���	���	�������� 	
����>	��	�����	*���	*�7��	����,	���	��	����	*���	�� �	1���,���C	��	0��,	���	����	�����	
����������1�C	��	�?)����	���	��)�����1�	�0	�������� 	��	��������C	��	��,������,	��*	*�	1��	���	
)�������	���2	��,	��G������	��	��������	1���,���5	
3������	0���	�	���)�����	���	��������	K	��2���	���	 ��������	���12 	
����>	��	�����	*���	*�7��	����,	���	��	����	*���	�� �	1���,���C	��	��,������,	��*	*�	1��	���	
)�������	���2	��,	��G������	��	��������	1���,���C	� �	0��,	���	����	�����	���	���J���	������C	��	
���2	��	,�00�����	����������	0��	��)������	���	���� ����C	��	�����*	��,	��������	���	1�����5	
3������	0���	�	����������	���	1����� 	
����>	��	�����	���	�?)�����1�	�0	���	1�����	*���	�� 1�	�����	��,	���	1���,���C	��	1���������	��	
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1���	���	�0	��,	���,�	+��12��<	����	�������,	�����	 �1����*��25	
������	�>	:4�7�	�	��1�	����	)�������	0�����	������� ����	��*5;	
�����������#�#������$���#���	�����
�$�+
�
�$�����#
 ������$���+#$#
�4�

	)������	���,	����	*���	��*	��	�����	1������	-���� ��1�	��,	������1�/	��	�	������	�0	����	
1�����5		
.��	���,	��	���)�,	���	��	���	�	G��	��	���	�1����	� �,	*��	��*	1����,�����	��������	��	�	(�5	
������	�>	:4�7��	���)	��	��	����	��,��<	��2�	*���	� ��	1�����*��2	47��	��	����	��	���	��	���	6��2�	�	
����2<	���)	��12	��,	1���	��12	��	��75	
:��$�������#�
��$���A����
�	��#���5�#$�$�����#
��4�
���	)�����	�����,	���	1���1�	��	���2	��������	����� 	���	G���	��,	1���������	�0	)��������	*�����	�	
��0�	��,	0����,��	�����������	������	��	��,�	����	0 ���	����	�����	-����	*���	������	
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)������=1�����	��	���	������	*���	���	�������1��	0� ����/5	(���	��G���,	���	����)	�1��������<	������	
0��	��,	��������	��������5	
������	�>	:�����	����	4	1���	����	4	*���	����	�	��� ���	)�����5	4	�������	�����	������	����	
��,	*��	������	���,	*���	���	1���,���5	(���	��	,��0 ��,	�0���	�	0�*	,���	�����	4	1���	��12	�����	
��,	���	��))�,	��12	�)5;	
������	�>	:���	��*���	�����	�)�����	�	47��	������	� ���	�����	�����0	��,	��,������,	T��	���U	
����	0����5;	
:��$��
�
�	�
��$����#�����#���/��$���������$�����#
 ��4�
����	*����,	�����	1���,���	��	��	����	�������,	��,	 �����,	��	��	)��1����	+������	����	��	0�1��	
��	G���	�����	*���	����5	
���	*����,	���	1�����	��	��	������5	
������	8>	:����	"	�������	��	*��	�)��	��P;	
����������$������#
���
��������++�
�����$����#
�
���$ ����������$��$���������*�����)��
$�����
�4�
������	�>	:(���	,�	���	����	����	1��	0��	����	*���� 	����7��	����5;	
����	)������	1�������,	��	��*	��1�	����	�))��1����, 	���	(�	*��	*��2�,	*���	����	
����������	���	1�����	�	����	��	*��	������	�������� �,<	)������	��,	��,	�	���,	������,�	��	������5	
������	�>	:47��	����	��	��	���2	��	���	���1���	*��� 	T��	���U	*��	��	�������	�	4	*���,�7�	����	
,���	����	��0���5	47�	����	1��0�,���	��*5	4	*���,	� ���	*�����,	�����	T���U	�����	�������,	���	
��	��,�7�	����5;	
:��$���#�����#���/������$�����#
������+�������4�
���	)������	*���	����	��1��	�����	*������	����	�0	� ��	1�����	��	�������	��0�������5	
.��	���,	:�	G��	��	�1����	��	4	1��	1����1�	����	��� �����	��	����5;	
;$��
���

��$�0�
������	�>	:47��	������	����������	��G���,	��5	4�7�	 ����	���	����	1�����	47��	����	��	�	0��	��,	
�����������5;	
������	8>	:47,	����	�����,�	��	1���	��	��P;	
������	�>	:��0�������	,�	��	�	��7�	0��	��	*���	��	� �0��������5;	
����	)������	��,�	�	1������	�����	���	*��	���	����� ��	��,�	����	0���	��0�	��,	1��0�������	
0���	���	������<	��2�	�	0����,	*��	������	1���,	��� ��	����5	
	
���$2��#
����	��#�$������$�
	�������$���$�++ �
:��$�������#����
��+
�
�$�����#
�������������	����# �#�����$����+�
4�
(�>	:A�������	��	)������	��	�������	�	����2	�����7� 	�	���	�0	�	,���,�	���������<	1����	������	
1��,��1��,���<	��7�	��0����,	��1����	�0	����2���	�� ������	,�*�	*���	���	)������	47��	*��2�,	��	
���	1�����	*���5;	
E$	���1���>	:�������	*��	�����,�,	����	1�����,	)��� ����	�����������)�	*���	��1�	�����5	(���	
0��+������	�)��2	*���	�����0	��,	���	(�	*��	���2	)� ��5	4�	���	��)����,	����=�1����	���2�5;	
:��$���++�
����������$�
����$����#�����$��$��������� 4�
(�>	:8����	����	)�������	�����	*���	1���,���	���	,� ���	������	����	*���	����7��	���	 ,����5;	
E$	���1���>	:4�	����	��	���	�))��������	��	)��	���	 �2����	4	������	�������	���	���	�����*���)	����	
)��1��1�	*���	�	,�00�����	����)	�0	)��)��	��,	���	� ���	�����	��,����,	��	�	)��0��������	*��1�	
*��	�����5;	
:��$���++�
����������$�
����$��$�����
��$������$���
 ������
��4�
(�>	:(���	1���	��	�����	�����	)����1�	��	�1����5;	
E$	���1���>	:(��	�����)����	*��	����	)�������	��,	� �0�	*��1�	����	�))��1����,	��,	*���	����	
��	1������1���	0�����	*���	<�����0<	���	(�	��,	���� 5	4	�����,	�	���	�0	�����	*��	,�����)�,	����	
���	��������5	B�	����	��)�������,	����	���	����,	�, ���	�1����	�1����	*��1�	<	�����	*���	
�����	��������<	��	��)�1����	��	���������	��,	����� �����<	������,��	��*��,�	��������	��,	���	
�������	��	���	������	0���	,�00�����	)���)�1�����	� 	0��	�,����	��,	)�)���	���2�5;	
�����������#�#������$���#���	�����
�$�+
�
�$�����#
 ������$���+#$#
�4�
(�>	:4,���	0��	�1��������	��	���	*���	1���,���	*��� 	�����������	������5;	
E$	���1���>	:B�	*���,	��2�	��	���	����	)�����	*��2� ��)�	����	����5;	
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:��$�������#�
��$���A����
�	��#���5�#$�$�����#
��4�
(�>	:��������	*���	���	)������	���	����	���������5; 	
E$	���1���>	:(��	����	��	�)��,	*���	���	)������	��, 	0���	��2�	*���	*��	�����	,���	*��	����	
*����*����<	���,�,	��,	�))��1����,5;	
:��$��
�
�	�
��$����#�����#���/��$���������$�����#
 ��4�
(�>	:����	��2�	���))���	�0	������	�	1�����	���,�	�� 	��	�?)��,�,5	
���	���	1���,���	��	0��	����	�0	
��5;	
E$	���1���>	:(��	1�����	*��	�����	��,	)��1��,	G���	 �����5	�������	���	���,	��	���1�	)������	��	
������	��	���	�������	�����5;	
����������$�����#
���
��������++�
�����$����#
�
���$� ���������$��$�����
��$������
$���
������
��4�
(�>	:E��	,�0�������	*���	���	����	*��	*���	�������, 5	4	0���	�	���	������	�����	�))���1����	�����	
)������	��*	�	,��7�	������	����	2��*	*���	4	2��*5;	
E$	���1���>	:B���	���	)������	���5	(��	*��2	���	��� �	����0��1�,	��,	1������,���,	�,���	*���	���	
1���,���	�	*�	*���	,����	����	�0	���	�1��������	��	 �1����<	��	��	)����,�,	����	1�����	�����,5;	
:��$���#�����#�����$���$��
���������5�#$�$�����#
�� 4�
(�>	:��0�������	���2	����	��	��,	��2�	��	0������5;	
E$	���1���>	:(��	���	)���1�)���	���,	��	��	�	������ 	)���	�0	����	�����	0��	��	��	����	���	��������	
��)�1�5;	
;$��
���

��$�0�
(�>	:(��	)������	0��,��12	T�����	��U	��,�	��	0���	� �����	���,5;	
E$	���1���	��,�	�	1������	�����	���	�����0	��,	1��� ��	�0	���	�������	*��1�	���	0���	*��	
��)������	��	���	��11���	�0	���	1�����5	
	
	

"&$��������+��
��
�

�0 �
��	���	��������	)�������	�������	)����������	��,	,� �����������	�����,	����	)��������	*��	
,��1����,	*���	�����������	��1��,���>	

·  3������	�)	�	�������	)�����	��	)�����	��))���	����) 	
·  �������	�0	���00	1��)������	���	���7�	(����	���	(�� ����	)��������	0��	
��
�	��	

0������	1������	1���,	��	���	��	�����	
·  ����	3�)������	
  &	��1�	1����	������	�	�������	*�� 2��	�������	0��	)������	��	�����,	

��,	*��2	*���	�����	1���,=���	
·  A������	�	���	3�����	���������	)��������	
·  A������	�	���	������	��,	������	�����*���)	-�	����� �	1�����	�����	����	����	,�)��	��	

���������	��,	�,���	)�������,	��	
��
�/	�	,������,	 ��	����	)������	���	�2����	��	��))���	
����)	��������	�1��������	

·  A������	�	���	���������	�����*���)	�	,������,	��	�� ��	)����1�)����	���	�2����	��	
��1���	��	�1������	���,��	

�����*	�)	*���	���	�1����	*���,	��	���,�,	��	��1��� ���	�0	���	�0	�����	����	�1������	��2��	
)��1�5	
	
	

�����#�����0 �
	

·  (����	��	������	���,��1�	����	���	1�����	�������	�� 1�����,	)������7	1��0�,��1�	�	�����	
����������	��	��������C	�����	�����	�������	��	���) 	�����	1���,-���/	��	����C	�����	�����	
�������	��	���2	*���	���1����	�����	���	������	��	) �������5	

·  (���	1��0�,��1�	���0�	�)���,	�����	,����	0��	���	)� �����	�	����	�����	0��	��*	
+����0�1������	��	����1	������1�	��,	������1�<	���� ���	0��	�	G��	��	�1����	��,	���	
��������	��	�����	0������<	��*	������	�0	1������1�� ���	*�����	�����	0�����	���������5	
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·  (����	��	���,	���,��1�	����	)������7	��,������,���	 �0	��*	1���,���	�����	��)����,	
*��1�	�+��))�,	����	��	������	��))���	1���,���	��	� ���	��,	��	������	*���	�����	
���1����5	

·  �������	��)����,	�	1����	��)�1�	��	�����	�*�	������ ���	��,	1��0�,��1�	��	,������	����	
)���������	*���	�����	1���,���	�������	�����1�,	1�� ����1�����	�2����	���	����	����,	����	
��	��,	�	���,��1�	��	���)<	*���	���	��?�	�������	:� �))���	����	��12	�);	��	�����	��	�	
1���������	���,	0��	�������	�?)�����1��	*���	�����	 )������	��	�	��0�	��,	��))������	
����)	�����������	�����,	���	1�����5	

·  8���	���00	��,	)������	�����,	���	1�����	0��	���	�� �����	��	)����,�	�	��0�<	��))������	
�)�1�	��	*��1�	��	��������	��0��1�	��	�����	�*�	��, 	������7	)��������	�?)�����1��	*������	
0���	�0	G�,������	��	)���1��)����5	(���	��0��1����	 ��1������,	����	��	��2�	1������	0��	
����������	���	��	����	�����	*���	��))���	����	���, �,	��	�������	��1�	1�����5	

·  (��	1�����	1������	�������,	��*	*���	�0	���2���	��	 ���	*���,	��,	�����	1���,���	0��	���	
)������<	��1��������	����	��	���	����������	��,	��� ��	1���,���	��	�	����	)�������	�����5	

·  (���������	���	1�����	���	)������	���)��,�,	)������ ���	��	���	�1��������	��	�00��	��,	
���2	����	����	��	���	��	�����	��	���)	�����	1���,� ��	*��1�	���	1���,���	����1�,	��,	
1�������,	)���������	��	�����	�����������5	

·  (����	��	����	���,��1�	0��	��)�1�	��	���	1���,���	� 	����	0���	)������7	��,	���007	��)����	
���	���	��	�	�����0�1���	1�����	�����	*��1�	)����)� 	1���,	����	��	�?)�1��,	0���	��1�	�	
����0	������������5	��������	���	1������	)������	�� )����,	��	��*	����	*���	������	����	
��	,���	*���	�����	1���,���	�	*���	����	)�����1�	�� ,	1��0�,��1�	�	*���,	��)�0����	���	�	
0���,�����	0��	����	1������	��	������5		

·  ���	)������	�����,	���	�����	�������	*����	�����	1� ��,���	1���	�����	��	+������	����	��	
0�1��	��	G���	�����	��������	��,	��G�����	����	���� ����	�1��������	*������	���	�����	
,�����1�����	��	�	0�����	����5	����	����	0��	���	1� ��,���	��	G���	��������	*���,	��	
��1�����,�,5	

·  3��00	1������	0���	�))��1����,	��	���	)������	*���� 	����	*��	���	)����)�	���������	�����	
�?)�����1�	��,	����	���	�))��������	��	�����	��,	*� �2	��������	���2�	,�*�	����	
��������	��,	����	1���������,	��	�����	1��0�,��1�	� �,	��,������,���	��	,������	*���	
�����	)������	*��	*���	���	)���	�0	���	1�����5	

·  (��	�1����	0���	���	���,�,	��	��	)���	�0	�����	�?�� ����	�����	0��	���	1�����	��	*��2	��,	
����	�����,	���	1���1�	��	����,	��,	,�����)	�����	� *�	���	)��1��1�5		

·  �������	�����������	*���,	��	��1������	�	0�*	������ 	�0���	���	��,	�0	���	1�����	��	
��1������	���	�������	��)�1�	��	1���,���<	)������	� �	���	�1����5	

·  8���	)������	��,	���00	*����,	��	1�������	�����	��� ��������	��	����	*��	*���	���	���	
��,�1�����	�	���,	0��	0������	��������	��)��	��	��� �*	�	����	�����������	,�������	��,��	��	
����	1���������	��������	*���	)�������5	

·  A�1�	�����������)�	*���	1�����,	��,	��G���,	��	���	 �������,	��	����	1�����	��1�	����	���	
�������	��,	)������	*���	����	��,	��	���	���,���	�� 	��1�	�����5	B�����	�����	��	�����	��	
��	�?������	�������	*��2���	��	�1����<	���	�))����� ���	��	����,	��	�����	�����������)�	��	�0	
1�����	����	*����	���	�������	��	���	����,	��	��	�� ��	���	�1����	��,	�����0���	������	��	
1�������	��	����,	��	���	*��25	
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HMC2L Post-course Interviews Proforma - Parents 
 
Thank you for taking time to talk to us about your experience of the course – we really 
value your feedback. 
 
We want to find out how well the course did or didn’t work for you and your child(ren) so 
that we can improve what we offer to other parents and their children.  
 
Anything you tell us will be kept anonymous unless you have given specific permission 
for us to use your name. Go through permission form. 
 
You have the right to opt out at any time. We will show you the final piece of work for 
you to check if you are willing for us to use it in our publicity materials before we publish 
any of it. Gather contact details. 
 
 
 Description  
Organisation: New Bolsover Primary  
Contact name: 
Role/responsibility 
Tel: 
Email: 
Address: 
 
 

Type of organisation: 
Age of children: 
When did activity take place: 
 

Why did you decide to come on the course? 
What issues were you looking to positively contribute to? What did you set out 
to achieve? What changes did you want to see?  
 
 
 
 
 
What did you learn from the course and how have you used it so far? 
 
 
 
 
 
 
 
 
What difference has it made to you? 
What changes were there to your confidence, behaviour and aspirations? 
What skills were developed? 
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What difference has it made to your child(ren)? 
What changes were there to their confidence, motivation, behaviour and 
aspirations? How has achievement been raised? What skills were developed? 
 
 
 
 
 
 
 
How will you use what you learnt from the course in the future? 
  
 
 
 
 
What did you most enjoy or value about the course? 
 
 
 
 
 
What improvements would you like to see in the course? 
 
 
 
 
 
Has doing this course made a difference to your relationship with the 
school/with your child’s teachers? If so how? 
 
 
 
 
 
What would you like now that the course has finished? 
 
 
 
 
Is there anything else you’d like to tell us about your experience of the 
course? 
 
 
 
 
What would you say to other parents about the course? 
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HMC2L Post-course Interviews Proforma - Staff 
 
Thank you for taking time to talk to us about your experience of the course – we really 
value your feedback. 
 
We want to find out how well the course did or didn’t work for you and your child(ren) so 
that we can improve what we offer to other schools, parents and their children.  
 
Anything you tell us will be kept anonymous unless you have given specific permission 
for us to use your name. Go through permission form. 
 
You have the right to opt out at any time. We will show you the final piece of work for 
you to check if you are willing for us to use it in our publicity materials before we publish 
any of it. Gather contact details. 
 
 Description  
Organisation: New Bolsover Primary  
Contact name: 
Role/responsibility: 
Tel: 
Email: 
Address: 
 
 

Type of organisation: Primary School 
Age of children: 
When did activity take place: May + 
June 2009  
 

Why did you decide to run the course? 
What issues were you looking to positively contribute to? What did you set out 
to achieve? What changes did you want to see?  
 
 
 
 
 
 
What did you learn from the course and how have you used it so far? 
 
 
 
 
 
 
 
What difference has it made to you? And to the school? 
What changes were there to your confidence, behaviour and aspirations? 
What skills were developed?  
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What difference has it made to the parents? Their child(ren)? 
What changes were there to their confidence, motivation, behaviour and 
aspirations? How has achievement been raised? What skills were developed? 
 
 
 
 
 
 
 
How will you use what you learnt from the course in the future? 
  
 
 
 
 
What did you most enjoy or value about the course? 
 
 
 
 
 
What improvements would you like to see in the course? 
 
 
 
 
 
Has doing this course made a difference to your relationship with the parents 
and their children? If so how? 
 
 
 
 
What are your plans for working with parents now that the course has 
finished? 
 
 
 
 
Is there anything else you’d like to tell us about your experience of the 
course? 
 
 
 
 
What would you say to other schools about the course? 
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Photo/Interview and Filming Permission form 
 
The UFA regularly takes photographs of activities or may film them; in addition it is 
possible that journalists from newspapers, radio and local television stations may be 
present at an activity you are attending. The photographs taken, the film shot and 
interviews given may be used for publicity purposes in printed materials or on our 
websites. We will not use images of you or allow you to be filmed, photographed or 
interviewed unless your consent is given. We would be grateful therefore if you would 
complete the following if you are happy to be filmed, interviewed and photographed and 
the resultant information used.   
 
 
 
Please tick one, some or all of the boxes and sign the statement below:  
 

�  I am happy for photographs of myself to be used in publicity material. 
 
�  I am happy for photographs of myself to be used on the UFA websites. 
 

�  I am happy to be interviewed and the material published. 
 

�   I am happy to be interviewed and the material used on the UFA websites 
 

�  I am happy to be filmed and the material broadcast, used for marketing purposes 
and/or used on the UFA websites. 
 

�  I want only my first name to be used.  
 
�  I am happy for my first and second name to be used.  
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Name ________________________________________________ 
 
 
Signature  
 
Date:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

For office use only:  
 
 
Event Name:  
 
 
Date:  
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